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「質化資料分析與處理」 

資格考參考範疇及書目 

一、參考範疇 

1. 研究方法的發展與派點 

2. 質化研究品質指標與提升方法 

3. 質化研究之倫理、文化考量與專業守則 

4. 各種質化研究方法之意涵與實施 

5. 較常使用的質性資料分析策略，如內容法(content analysis)、紮根

理論(grounded theory)、敘事分析(narrative analysis)、主題分析

(thematic analysis)之定義、適用、運用與操作步驟，以及該些方

法之批判。 

6. 編碼(coding)或索引(indexing)是為多數質性資料分析不可少的步

驟，討論編碼或不編碼之優缺點，並比較不同方式的編碼法(如

open coding, axial coding, selective coding)之適用時機、步驟與優

缺點。 

7. 焦點團體(focus groups)研究法之意涵、目的、設計類型、適用情

境、實施步驟。 

8. 討論效度(validity)在質性資料分析中的定義、論點、衡量標準



(criteria)及反身性(reflexivity)在其中的功能。 
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